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1. Formal

| dette dokument klargeres rammerne for det peedagogiske tilsyn pa dagtilbudsomradet i
Brgnderslev Kommune.

| dagtilbudsloven fremgar det, at kommunen er forpligtet til at fare tilsyn med dagtilbud. Det
fremgar endvidere, at rammerne for tilsynet skal offentligg@res. Dette dokument er
udarbejdet med henblik pa denne offentligggrelse.

Dokumentet henvender sig til alle, der har interesse i at la&ese om, hvordan det
paedagogiske tilsyn udferes i Brgnderslev Kommune, herunder borgere,
samarbejdspartnere, politikere, ledere og medarbejdere pa omradet.

| Brgnderslev Kommune er der pr. 1. august 2021 etableret en uvildig

tilsynsenhed, Team Kvalitet og Tilsyn, som skal varetage det paedagogiske tilsyn pa det
samlede dagtilbudsomrade. Tilsynsenheden er ikke organiseret under ledelsen pa
dagtilbudsomradet, men under Sekretariat for Barn og Kultur. Denne organisering er valgt
for at sikre uvildighed og “fremmedblik” i det paedagogiske tilsyn, idet tilsynskonsulenterne
i Team Kvalitet og Tilsyn ikke indgar i yderligere samarbejde med eller har et saerligt
ansvar i institutionen end opgaverne i tilsynsgjemed.

| Brgnderslev Kommune indeholder tilsynet bade kontrol- og udviklingselementer. Det
vurderes af tilsynet, hvorvidt og hvordan de lovmeessige og lokalt fastsatte rammer for
dagtilbuddene udfares. Derudover bidrager tilsynet til, at der i dagtilbuddene arbejdes
videre med eventuelle udviklingspunkter med henblik pa leering og

kvalitetsudvikling. Tilsynene skal dermed bidrage bade til udvikling i de enkelte dagtilbud
samt pa det samlede dagtilbudsomrade. | Brgnderslev Kommune skal

tilsynspraksissen dermed sikre, at viden om hgj kvalitet i dagtilbud far et liv i praksis, fordi
der gennem tilsynet fokuseres pa de centrale elementer i paedagogisk kvalitet.

Dokumentet kan leeses i sin helhed, men kan ogsa bruges som et opslagsveerk ift. at finde
hurtigt svar pa specifikke spagrgsmal om, hvem, hvordan og

hvornar tilsynskonsulenterne udfarer tilsyn i Brenderslev Kommune. Dokumentet forholder
sig kun overordnet til, hvad der fgres tilsyn med i dagtilbuddene. Helt overordnet fgres
tilsyn med, at dagtilbuddene overholder bestemmelserne i dagtilbudsloven og at
kommunens politikker og rammer efterleves. Der er udarbejdet en drejebog for hver
dagtilbudstype, som mere konkret beskriver formal, rammer og indhold i det

paedagogiske tilsyn. Drejebggerne kan tilgas pa hjemmesiden.

God leeselyst.



2. Rammer for det paedagogiske tilsyn

Efter Dagtilbudslovens § 5 og § 78, stk. 2 er kommunalbestyrelsen forpligtet til at fore
tilsyn med indholdet i dagtilbuddene, herunder det paedagogiske indhold samt den méade
opgaverne udfgres pa, herunder at de rammer og eventuelle prioriterede indsatser, der er
fastsat efter dagtilbudsloven, efterleves.

Tilsynsforpligtelsen geelder alle former for dagtilbud i kommunen, herunder kommunale,
selvejende, private dagtilbud samt puljeordninger og dagplejen. Tilsynet med de
private pasningsordninger skal std mal med tilsynet i de alderssvarende kommunale
dagtilbud.

Kommunalbestyrelsen skal fastseette og offentliggere rammerne for tilsynet, herunder
beskrive, hvordan tilsynet med det paedagogiske indhold tilrettelaegges.

Tilsynet med det paedagogiske indhold i dagtilbud skal efter dagtilbudslovens §5a, fares
med udgangspunkt i det faelles paedagogiske grundlag i den paedagogiske lzereplan.

Formalet med det peedagogiske tilsyn er at vurdere kvaliteten af de paedagogiske
lzeringsmiljger og skabe vidensdeling mellem dagtilbud og forvaltning, herunder at vejlede
og radgive pa den paedagogiske praksis med henblik pa udvikling af dagtilbuddets kvalitet
og at fgre kontrol med, at dagtilbuddet efterlever de geeldende lovkrav og har den
forngdne paedagogiske kvalitet.

Overholdelse af regler og retningslinjer samt tilsynsbesag og den lgbende dialog med
dagtilbuddet danner tilsammen grundlag for at vurdere, hvorvidt og hvordan dagtilbuddene
lever op til bestemmelserne i dagtilbudsloven.

For de kommunale, private samt selvejende institutioner og den kommunale
dagpleje geelder endvidere, at der fares tilsyn med hvorvidt kommunens politikker og
rammer efterleves. Kommunens politikker og rammer for dagtilbud fremgar af
Rammebeskrivelsen for styring af dagtilbud, som ligger pa kommunens hjemmeside.

3. Tre typer tilsyn for dagtilbud 0-6 ar

Der udfgres tre typer tilsyn pa dagtilbudsomradet i Branderslev Kommune;

e Det ordineere tilsyn
¢ Det Igbende tilsyn
o Det skeaerpede tilsyn

De tre typer tilsyn bygger pa en understgttende, nysgerrig og aben dialog og er beskrevet i
de fglgende afsnit.

Tilsyn i kommunale, selvejende, private og puljeinstitutioner

A. Det ordinare tilsyn

Det ordinzere tilsyn finder sted som et anmeldt besag hvert andet ar og med et opfalgende
uanmeldt tilsyn det efterfalgende ar. Det ordineere tilsyn er tilrettelagt som en kombination
af fglgende elementer:



Spergeskema vedrgrende bl.a. opfyldelse af lovgivning, retningslinjer for sikkerhed,
selvevaluering i forhold til dagtilbuddets paedagogiske kvalitet mv. Spargeskemaet skal
besvares af institutionens leder forud for tilsynsbesgag.

Anmeldt tilsynsbesgg med observationer af dagtilbuddets psedagogiske praksis.
Tilsynsbesgget er anmeldt, og dets varighed afhaenger af dagtilbuddets starrelse, antal
matrikler og det konkrete behov. Tilsynskonsulent disponerer tiden og kan veelge at fglge
en bestemt barnegruppe, medarbejdere eller at fglge bestemte aktiviteter flere steder i
dagtilbuddet. Der foreligger en drejebog for tilsynet, hvori tilsynsforlgbet er beskrevet.
Drejebogen kan tilgas pa hjemmesiden.

Tilsynsmede hvor observationer og spgrgeskema dreftes. Formalet er bl.a. at stgtte den
paedagogiske udvikling og herunder skabe refleksion over den padagogiske praksis. Det
er tilsynskonsulenternes opgave at anerkende savel som at udfordre dagtilbuddets
refleksioner over den samlede bgrnegruppes muligheder for trivsel, laering, udvikling og
dannelse.

| tilsynsmgdet deltager tilsynskonsulenten, dagtilbudsleder, en

medarbejderrepraesentant og en forzeldrerepraesentant.

Tilsynsrapport.

Pa baggrund af det anmeldte tilsynsbesgg og tilsynsmgde udarbejdes en forelgbig
tilsynsrapport med tilsynskonsulentens opsummerede anbefalinger, som senest 14 dage
efter tilsynsmgdet sendes til dagtilbudslederen. Tilsynskonsulenten holder i umiddelbart
forlaengelse heraf pa baggrund af den forelgbige tilsynsrapport et dialogmgde med lederen
af institutionen om vurderingen af kvaliteten af de paedagogiske lzeringsmiljer, herunder
eventuelle opfalgende tiltag. Herefter udarbejder tilsynskonsulent en endelig tilsynsrapport
og sender til dagtilbudslederen.

Fra modtagelse af den endelige tilsynsrapport har dagtilbudslederen 7 dage til at
indrapportere eventuelle fejl i tilsynsrapporten. Tilsynskonsulenten skal ikke pa baggrund
af indrapporteringen foretage sendringer i tilsynsrapporten, med mindre at der er tale om
faktuelle fejl.

Inden for 1 maned efter modtagelse af den endelige tilsynsrapport, udarbejder
dagtilbuddet en udviklingsplan, som tager udgangspunkt i de anbefalinger, der fremgar af
tilsynsrapporten. Udviklingsplanen sendes til tilsynskonsulenten.

Dagtilbudslederen har ansvar for, at personalet orienterer sig i udviklingsplanen samt
inddrages i de observationer og tiltag, som tilsynet har givet anledning til.

Dialogmgde med omradelederne

Tilsynskonsulenterne afholder efter behov - og mindst 1 gang om aret - dialogmgde med
omradelederne, hvor konklusioner og anbefalinger i de enkelte institutioners
tilsynsrapporter og dagtilbuds udviklingsplaner draftes.

| forhold til de private og selvejende institutioner dreftes overordnede konklusioner og
anbefalinger fra tilsynene med lederne af disse institutioner pa et arligt mede, som
afholdes af skole- og dagtilbudschefen.

Opfelgende tilsyn.

Hvert andet ar gennemfares et opfalgende tilsyn i form af et opfelgende tilsynsmgde med
deltagelse af dagtilbudsleder og tilsynskonsulent, en medarbejderrepraesentant og
foreeldrerepraesentant. Formalet er en dialog, hvor der falges op pa

dagtilbuddets udviklingsplan, og eventuelle justeringer droftes.

Tilsynskonsulenten foretager, forud for det opfelgende tilsynsmgde, et uanmeldt
tilsynsbes@g med observationer i dagtilbuddet. Tilsynskonsulent udarbejder pa baggrund




af det opfelgende tilsyn en tilsynsrapport, der gennemgas pa tilsvarende vis som efter et
anmeldt tilsynsbesag.

Model 3.1: Proces over to ar (for tilsyn i kommunale, selvejende, private og
puljeinstitutioner)

Ar1
A

Anmeldte Tilsynsrapport og

Spgrgeskema observationer og udarbejdelse af
tilsynsmgde udviklingsplan

Ar2

Tilsynsrapport og
justering af
udviklingsplan (fra ar 1)

Uanmeldte
observationer

Opfolgende
tilsynsmgde

B. Det Iobende tilsyn

Det lgbende tilsyn udferes hver dag af de ledere og medarbejdere, der har deres gang i
dagtilbuddet. Det kan vaere omradelederen, dagtilbudslederen, det pasedagogiske
personale, dagplejepaedagoger, talepadagoger, sundhedsplejersker, medarbejdere fra
PPR, stgtteteamet, den paedagogiske konsulent m.fl. Det betyder, at alle, der oplever, at
dagtilbuddet ikke sikrer gode rammer for bgrnenes trivsel, laering, udvikling og dannelse,
har et ansvar for at formidle det direkte videre til enten dagtilbudslederen, omradelederen,
tilsynskonsulenten eller dagtilbudschefen. Hvis forvaltningen, herunder skole- og
dagtilbudschef modtager klager eller henvendelser fra foraeldre, borgere eller fagpersoner
med bekymring for kvaliteten i dagtilbuddet, orienteres tilsynskonsulenten eller lederen af
tilsynsenheden herom.

C. Det skaerpede tilsyn

Skeerpet tilsyn iveerkseettes, hvis det vurderes, at kvaliteten af de paedagogiske
leeringsmiljger eller andre forhold i dagtilbuddet giver anledning til bekymring. Med skaerpet
tilsyn forstas et mere intensivt og fokuseret tilsyn, der afheengig af de konkrete forhold, vil
kunne ske via et gget antal anmeldte og uanmeldte tilsynsbesag, hvor der vil skulle veere
fokus specifikt pa de forhold, der har givet anledning til bekymring og iveerksaettelse af de
skaerpede tilsyn.

Leder for tilsynsenheden beslutter pa baggrund af indstilling fra tilsynskonsulenten, om der
skal iveerkseettes skaerpet tilsyn, herunder om der skal udarbejdes en handleplan.
Beslutningen traeffes pa baggrund af en konkret og grundig afdaekning af forholdene i
dagtilbuddet, som udfgres af tilsynsenheden.

Tilsynsenhedens afdeekning kan, udover at veere led i det ordineere tilsyn, vaere igangsat
pa baggrund af henvendelser og klager fra f.eks. brugere, borgere eller medarbejdere,
hvor der er mistanke om svigt i dagtilbuddets drift og/eller ledelse og/eller bekymring for
kvaliteten i det enkelte dagtilbud, herunder for bgrnenes trivsel, leering, udvikling og



dannelse.

Hvis iagttagelser og pabud fra tilsyn farer til en samlet vurdering fra tilsynskonsulenten af,
at dagtilbuddet ikke efterlever geeldende lovgivning og kommunens politikker og rammer,
og/eller at den paedagogiske kvalitet ikke understatter barnenes trivsel, leering, udvikling
og dannelse, indstiller tilsynskonsulenten til skaerpet tilsyn.

Folgende forhold kan udigse skaerpet tilsyn: bekymring for kvaliteten af de paedagogiske
leeringsmiljger, herunder interaktionen mellem det peedagogiske personale og barn,
organiseringen af leeringsmiljgerne, foreeldresamarbejdet, udvikling af barnenes sociale og
sproglige kompetencer, arbejdet med at skabe gode overgange fra bgrnehave til skole,
herunder vanskeligheder i skolestart. Andre bekymrende forhold kan veere darlig
medarbejdertrivsel, hgjt sygefraveer, henvendelser fra foreeldrebestyrelsen, stor udskiftning
af barn, foraeldreklager mv. Ovenstaende eksempler er ikke udtemmende.

Dagtilbudslederen skal pa baggrund af tilsynsenhedens tilsynsrapport fremlaegge en
udviklingsplan for, hvordan der rettes op pa de problemstillinger, der har udlgst det
skaerpede tilsyn.

Tilsynskonsulenten falger pa efterfalgende tilsynsbesgg op pa dagtilbuddets arbejde med
udviklingsplanen. Det skaerpede tilsyn afsluttes, nar tilsynskonsulenten pa baggrund af
dialog med dagtilbuddet, f.eks. gennem et laengere stykke tid kan konstatere, at der
arbejdes konstruktivt med udvikling af kvaliteten af de peedagogiske leeringsmiljger eller de
forhold, som har givet anledning til ivaerksaettelse af det skaerpede tilsyn er bragt i orden.

Ved alvorlig bekymring for kvaliteten i de psedagogiske lseringsmiljger eller andre forhold i
dagtilbuddet udarbejder tilsynskonsulenten, i umiddelbar forleengelse af at de alvorligt
bekymrende forhold er konstateret, en handleplan.

Handleplanen udarbejdes for kommunale institutioner i dialog med omradeleder og
lederen af dagtilbuddet og beskriver, hvordan der skal arbejdes med at styrke kvaliteten af
de paedagogiske leeringsmiljger eller andre forhold i dagtilbuddet, og hvordan der skal
folges op herpa. | de kommunale dagtilbud har omradelederen ansvar for at informere
omradebestyrelsen samt foreeldrebestyrelsen om handleplanen for det dagtilbud, der er
under skeerpet tilsyn. Foraeldrebestyrelsen har mulighed for at komme med bemaerkninger
til handleplanen.

| de selvejende daginstitutioner, udarbejdes den skriftlige handleplan i dialog med den
daglige leder og institutionsbestyrelsen.

| de private institutioner udarbejdes den skriftlige handleplan i dialog med ejer af
institutionen samt den daglige leder af privatinstitutionen.

| forhold til puljeordninger udarbejdes den skriftlige handleplan i dialog med ejeren af
puljeordningen.

Skole- og dagtilbudschefen orienterer bestyrelser i savel de selvejende daginstitutioner
som i de private institutioner og puljeordninger, hvis der ivaerksaettes skeerpet tilsyn med
dagtilbuddet, herunder hvis der skal udarbejdes en handleplan for dagtilbuddet.
Bestyrelserne inddrages i udarbejdelse af handleplanen, jf. ovenstaende og har mulighed
for at komme med bemaerkninger til handleplanen.

Skeerpet tilsyn er en kombination af kontrol og udvikling og sker i en dialog med
dagtilbuddet. Tilsynet kan indebaere anmeldte og uanmeldte besag i dagtilbuddet i
en afgraenset periode.



Det vil fremga af tilsynsrapporten, hvis et dagtilbud er under skeerpet tilsyn.

Offentliggerelse

Den enkelte institution har ansvar for, at tilsynsrapporten for

dagtilbuddet offentligg@res pa den enkelte institutions hjemmeside. Dette gores senest 14
dage efter, at institutionen har modtaget den endelige tilsynsrapport. Det er
tilsynsenheden, der vurderer og beslutter, hvorvidt en tilsynsrapport ikke laengere er
retvisende, og derfor skal erstattes med en ny og aktuel tilsynsrapport/ tillaeg til
tilsynsrapport.

Inddragelse af bestyrelser, ledelse og foraeldre

| tilsynet laegges der veegt pa at inddrage bestyrelsens og foraeldrenes perspektiver.
Tilsynet forudseetter derfor en dialog mellem dagtilbuddet, foraeldre generelt og
bestyrelserne om dagligdagen i dagtilbuddet samt det paedagogiske indhold og metoder i
dagtilbuddets arbejde.

Dagtilbudslederen i de enkelte dagtilbud er ansvarlig for at orientere dagtilbuds-
[foreeldrebestyrelsen, om vurderingen af kvaliteten af de paedagogiske lzeringsmiljger.
Omradeledelsen orienteres af tilsynsenheden om generelle tendenser og szerlige
opmeerksomhedspunkter vedrgrende de kommunale dagtilbud.

Pabud

Hvis der er forhold i dagtilbuddet, der skal rettes op pa straks, kan tilsynskonsulenten ved
tilsynet udstede et pabud. Disse forhold kan f.eks. veere af paedagogisk savel

som af sikkerhedsmeessig art. | tilfeelde af pabud skal dagtilbuddet senest 14 dage efter
pabuddet sende en redegerelse til forvaltningen for, hvordan der rettes op pa

forholdene. Tilsynskonsulenten vil derefter ved et kommende besgg i dagtilbuddet fglge op
pa, om der er handlet tilfredsstillende pa pabuddet.

Finder tilsynskonsulenten ikke, at der er handlet tilfredsstillende, inddrages leder af
tilsynsenheden, som kan traeffe beslutning om skeerpet tilsyn.

Tilsyn i dagplejen og private pasningsordninger

| den kommunale dagpleje fgres der, pa lige fod med @vrige dagtilbud, tilsyn med indholdet
i dagtilbuddene, herunder det paedagogiske indhold samt den made opgaverne udfares
pa, herunder at de rammer og eventuelle prioriterede indsatser, der er fastsat efter
dagtilbudsloven, efterleves

| private pasningsordninger fgres der tilsyn med indholdet af tilbuddene efter
dagtilbudslovens generelle formalsbestemmelse samt gaeldende krav for private
pasningsordninger. Det fremgar af lovgivningen, at tilsynet med de private
pasningsordninger skal sta mal med tilsynet i et alderssvarende dagtilbud i kommunen.

| de private pasningsordninger gives der paedagogisk, sikkerhedsmaessig og
sundhedsmaessig vejledning i forbindelse med tilsynene.

A. Det ordinare tilsyn

Det ordinzere tilsyn finder, for de kommunale dagplejere, som udgangspunkt sted som et
anmeldt tilsyn hvert andet ar og et opfalgende uanmeldt tilsyn det efterfalgende ar. For de
private pasningsordninger er der som udgangspunkt to besag om aret, et anmeldt og et
uanmeldt. Det ordinzere tilsyn er tilrettelagt som en kombination af felgende elementer:



Spergeskema vedrgrende bl.a. opfyldelse af lovgivning, retningslinjer for sikkerhed,
selvevaluering i forhold til den paedagogiske kvalitet hos dagplejeren/den private
pasningsordning mv. Spgrgeskemaet skal besvares af dagplejer eller privat
pasningsordning forud for tilsynsbesgg.

Anmeldt tilsynsbesgqg med observationer af dagplejers eller privat passers paedagogiske
praksis. Tilsynet er anmeldt og der foreligger drejebog for tilsynet, hvori tilsynsforlgbet er
beskrevet. Drejebogen kan tilgas pa hjemmesiden.

Tilsynsmade hvor observationerne og spargeskemaer drgftes. Formalet er bl.a. at statte
den paedagogiske udvikling og herunder skabe refleksion over den paedagogiske praksis.
Det er tilsynskonsulentens opgave at anerkende savel som at udfordre dagplejer eller
privat passers refleksioner over den samlede bgrnegruppes muligheder for trivsel, laering,
udvikling og dannelse.

Ved tilsynsmgdet deltager dagplejeren eller privat barnepasser samt tilsynskonsulent. Hos
de kommunale dagplejere inddrages dagplejepaedagog i forbindelse med tilsyns- eller
opsamlingsmgde, hvis tilsynskonsulent eller dagplejepaedagog skegnner, at der er behov
herfor.

Tilsynsnotat
Pa baggrund af det anmeldte tilsynsbesgag og tilsynsmade udarbejdes et tilsynsnotat for

den enkelte dagpleje/den private pasningsordning, der indeholder opsummerede
anbefalinger.

Fra modtagelse af tilsynsnotat har dagplejeren eller privat passer 7 dage til at
indrapportere eventuelle fejl i tilsynsnotatet. Tilsynskonsulenten skal ikke pa baggrund af
indrapporteringen foretage eendringer i tilsynsnotatet, med mindre at der er tale om
faktuelle fejl.

Pa baggrund af anbefalingerne udarbejder dagplejer eller privat passer, indenfor 1
maned, en udviklingsplan, som tager udgangspunkt i de anbefalinger, der fremgar af
tilsynsnotatet. Udviklingsplanen sendes til tilsynskonsulenten.

Dialogmgde med omradeleder og private pasningsordninger

Tilsynskonsulenterne afholder efter behov - og mindst 1 gang om aret - dialogmgde med
leder af dagplejen (omradeleder) samt dagplejepaedagoger, hvor konklusioner og
anbefalinger fra tilsynsbesggene hos de kommunale dagplejere og de udarbejdede
udviklingsplaner drgftes.

| forhold til de private pasningsordninger draftes konklusioner og anbefalinger fra tilsynene
hos de private pasningsordninger pa et arligt mgde, som afholdes af skole- og
dagtilbudschefen.

Tilsynsrapport
Der udarbejdes hvert 2. ar en samlet tilsynsrapport for dagplejen og de private

pasningsordninger, som baserer sig pa tilsynene med de enkelte dagplejere/private
pasningsordninger. En forelgbig tilsynsrapport sendes til lederen af dagplejen.
Tilsynskonsulenten holder i umiddelbart forlaengelse heraf pa baggrund af den forelgbige
tilsynsrapport et dialogm@de med dagplejepsedagoger og lederen af dagplejen om
vurderingen af kvaliteten af de paedagogiske laeringsmiljer, herunder eventuelle
opfelgende tiltag. Herefter udarbejder tilsynskonsulent en endelig tilsynsrapport, som
sendes til lederen af dagplejen. Fra modtagelse af den endelige tilsynsrapport har lederen
af dagplejen 7 dage til at indrapportere eventuelle fejl i tilsynsrapporten.
Tilsynskonsulenten skal ikke pa baggrund af indrapporteringen foretage eendringer i
tilsynsrapporten, med mindre at der er tale om faktuelle fejl.



Inden for 1 maned efter modtagelse af den endelige tilsynsrapport, udarbejder lederen af
dagplejen en udviklingsplan, som tager udgangspunkt i de anbefalinger, der fremgar af
tilsynsrapporten. Udviklingsplanen sendes til tilsynskonsulenten.

Lederen af dagplejen har ansvar for, at personalet orienterer sig i udviklingsplanen samt
inddrages i de observationer og tiltag, som tilsynet har givet anledning til.

Opfelgende tilsyn. Der gennemfgres et opfalgende tilsyn i form af et opfalgende
tilsynsmgde. Formalet er en dialog, hvor der falges op pa udviklingsplanen, og eventuelle
justeringer drgftes.

Tilsynskonsulenten foretager, forud for det opfalgende tilsynsmgde, et uanmeldt
tilsynsbes@g med observationer hos dagplejen eller den private passer. Tilsynskonsulent
udarbejder pa baggrund af det opfglgende tilsyn et tilsynsnotat.

Model 3.2.1.: Proces over to ar for de kommunale dagplejere:

Ar1
A

Tilsynsnotat og
udarbejdelse af
udviklingsplan

Anmeldte observationer
og tilsynsmgde

Sp@rgeskema

Tilsynsnotat og justering
Opfglgende tilsynsmgde af udviklingsplan (fra ar
1)

Uanmeldte
observationer

Model 3.2.2.: Proces over to ar for de private pasningsordninger

Ar 1
A

Anmeldte Tilsynsnotat og Tilsynsnotat og
Sp@rgeskema observationer udarbejdelse af Uanme!dte prQIgende justering af
; -~ observationer tilsynsmgde L
og tilsynsmgde udviklingsplan udviklingsplan

Ar 2
)\

Anmeldte Tilsynsnotat og Tilsynsnotat og
Spgrgeskema observationer udarbejdelse af Uanmel_dte prwlgende justering af
. e observationer tilsynsmgde S
og tilsynsmgde udviklingsplan udviklingsplan

|

)
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B. Det Igbende tilsyn

Det Igbende tilsyn udferes hver dag af de ledere og medarbejdere, der har deres gang hos
dagplejeren eller den private pasningsordning.

Det kan veere lederen af dagplejen, dagplejepaedagoger, talepaedagoger,
sundhedsplejersker, medarbejdere fra PPR, statteteamet, den paedagogiske konsulent
m.fl. Det betyder, at alle der oplever, at dagplejeren eller den private passer, ikke sikrer
gode rammer for barnenes trivsel, lzering, udvikling og dannelse, har et ansvar for at
formidle det direkte videre til enten dagplejepaedagogen, lederen af dagplejen,
tilsynskonsulenten eller dagtilbudschefen. Hvis forvaltningen, herunder skole- og
dagtilbudschef modtager klager eller henvendelser fra foreeldre, borgere eller fagpersoner
med bekymring for kvaliteten hos en dagplejer eller privat pasningsordning, orienteres
tilsynskonsulent eller leder af tilsynsenheden herom.

C. Det skaerpede tilsyn

Skeerpet tilsyn iveerksaettes, hvis det vurderes, at kvaliteten af de paedagogiske
lzeringsmiljger eller andre forhold hos dagplejeren/den private pasningsordning giver
anledning til bekymring. Med skeerpet tilsyn forstas et mere intensivt og fokuseret tilsyn,
der afthaengig af de konkrete forhold, vil kunne ske via et gget antal anmeldte og
uanmeldte tilsynsbesgg, hvor der vil skulle vaere fokus specifikt pa de forhold, der har givet
anledning til bekymring og iveerksaettelse af de skeerpede tilsyn.

Leder for tilsynsenheden beslutter pa baggrund af indstilling fra tilsynskonsulenten, om der
skal iveerksaettes skaerpet tilsyn, herunder om der skal udarbejdes en handleplan.
Beslutningen treeffes pa baggrund af en konkret og grundig afdaekning af forholdene hos
dagplejeren/den private pasningsordning, som udfgres af tilsynsenheden.

Tilsynsenhedens afdeekning kan, udover at veere led i det ordineere tilsyn, veere igangsat
pa baggrund af henvendelser og klager fra f.eks. brugere, borgere eller medarbejder, hvor
der er mistanke om svigt i dagplejens/den private pasningsordnings drift og/eller ledelse
og/eller bekymring for kvaliteten, herunder for b@rnenes trivsel, laering, udvikling og
dannelse.

Hvis iagttagelser og pabud fra tilsyn farer til en samlet vurdering fra tilsynskonsulenten af,
at dagplejeren/den private pasningsordning ikke efterlever geeldende lovgivning og
kommunens politikker og rammer, og/eller at den paedagogiske kvalitet ikke understatter
barnenes trivsel, laering, udvikling og dannelse indstiller tilsynskonsulenten til skaerpet
tilsyn.

Felgende forhold kan udigse skeerpet tilsyn: bekymring for kvaliteten af de psedagogiske
leeringsmiljger, herunder interaktionen mellem det paedagogiske personale og barn,
organiseringen af leeringsmiljgerne, foraeldresamarbejdet, udvikling af bgrnenes sociale og
sproglige kompetencer, arbejdet med at skabe gode overgange fra barnehave til skole,
herunder vanskeligheder i skolestart. Andre bekymrende forhold kan veere darlig
medarbejdertrivsel, hgjt sygefraveer, henvendelser fra foraeldrebestyrelsen, stor udskiftning
af bagrn, foraeldreklager mv. Ovenstaende eksempler er ikke udtemmende.

Dagplejeren eller den private passer skal pa den baggrund fremlaegge

en udviklingsplan for, hvordan der rettes op pa de problemstillinger, der har udlgst det
skeerpede tilsyn.

For kommunale dagplejere inddrages dagplejepaedagog og leder af dagplejen ved
udarbejdelse af udviklingsplan.

Tilsynskonsulenten falger pa efterfalgende tilsynsbesgg op pa dagplejerens/den private
pasningsordnings arbejde med udviklingsplanen. Det skeerpede tilsyn afsluttes, nar
tilsynskonsulenten pa baggrund af dialog med dagplejer/den private pasningsordning,
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f.eks. gennem et laengere stykke tid kan konstatere, at der arbejdes konstruktivt med
udvikling af kvaliteten af de paedagogiske lzeringsmiljger eller de forhold, som har givet
anledning til iveerkseettelse af det skaerpede tilsyn er bragt i orden.

Ved alvorlig bekymring for kvaliteten i de psedagogiske lzeringsmiljger eller andre forhold i
dagtilbuddet/den private pasningsordning udarbejder tilsynskonsulenten i umiddelbar
forlaengelse af, at de alvorligt bekymrende forhold er konstateret, en handleplan.
Handleplanen udarbejdes i dialog med lederen af dagplejen eller med den private
pasningsordning og beskriver, hvordan der skal arbejdes med at styrke kvaliteten af de
paedagogiske lzeringsmiljger eller andre forhold i dagtilbuddet, og hvordan der skal falges
op herpa.

I den kommunale dagpleje har lederen for dagplejen pligt til at informere
omradebestyrelsen om handleplanen. Foreeldre til barn hos en kommunal dagplejer, hvor
der er ivaerksat skaerpet tilsyn og udarbejdelse af handleplan, orienteres af leder for
dagplejen om, at der er iveerksat skeerpet tilsyn hos dagplejeren og udarbejdet en
handleplan — og har mulighed for at komme med bemaerkninger hertil. Foreeldrene
orienteres ligeledes, nar det skeerpede tilsyn afsluttes.

Foraeldre med bgrn i private pasningsordninger, hvor der er truffet beslutning om skaerpet
tilsyn og udarbejdelse af handleplan, orienteres om handleplanen af tilsynskonsulenterne
og har mulighed for at komme med bemaerkninger hertil. Foraeldrene orienteres ligeledes,
nar det skeerpede tilsyn afsluttes.

Skeerpet tilsyn er en kombination af kontrol og udvikling og sker i en dialog med
dagplejen/den private pasningsordning. Tilsynet kan indebaere anmeldte og uanmeldte
besag hos dagplejeren eller den private pasningsordning i en afgraenset periode.

Det vil fremga af tilsynsnotatet, hvis en kommunal dagplejer eller privat pasningsordning er
under skeerpet tilsyn. | den samlede tilsynsrapport for dagplejen og de private
pasningsordninger fremgar antallet af ivaerksatte skeerpede tilsyn i den toarige periode.

Offentliggerelse

Der udarbejdes en samlet tilsynsrapport for dagplejen og de private pasningsordninger i
Bronderslev Kommune hvert 2. ar. Tilsynsrapporten for alle kommunale dagplejere og
private pasningsordninger offentliggeres pa Brgnderslev Kommunes og pa dagplejens
hjemmeside. Tilsynsrapporten offentliggares desuden pa den enkelte dagplejers
hjemmeside eller haenger tilgeengeligt i dagplejerens hjem et relevant sted, hvor
forzeldrene har deres daglige gang. Dette gares senest 14 dage efter, at tilsynsrapporten
er modtaget. For de private pasningsordninger geelder en opfordring til, at tilsynsrapporten
offentliggeres pa den private pasningsordnings hjemmeside eller haenges op i den private
pasningsordning pa et relevant sted, hvor foreeldrene har deres daglige gang. Det er
tilsynsenheden, der vurderer og beslutter, hvorvidt en tilsynsrapport ikke laengere er
retvisende, og derfor skal erstattes med en ny og aktuel tilsynsrapport/ tillzeg til
tilsynsrapport.

Inddragelse af bestyrelse og forzldre i dagplejen

| dagplejen drgftes tilsyn pa det generelle plan med foraeldrebestyrelsen i den kommunale
dagpleje. Den enkelte dagplejer orienterer foraeldrene om den periode, hvor tilsynet finder
sted og nar tilsynsbesgget er afviklet (f.eks. at tilsynet finder sted i labet af april maned). |

de private pasningsordninger opfordrer forvaltningen til, at foreeldrene ligeledes informeres
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herom.

Pabud

Hvis der er forhold hos dagplejeren eller den private pasningsordning, der skal rettes op pa
straks, kan tilsynskonsulenten ved tilsynet udstede et pabud. Lederen af dagplejen skal
orienteres om dette. Disse forhold kan f.eks. veere af paedagogisk savel

som sikkerhedsmeessig art. | tilfeelde af pabud skal dagplejeren eller den private passer
senest 14 dage efter udstedelse af pabuddet, sende en redeggarelse til tilsynskonsulenten
for, hvordan der rettes op pa forholdene. Tilsynskonsulenten vil derefter ved et anmeldt
besag hos dagplejeren eller den private passer falge op pa, om der er handlet
tilfredsstillende pa pabuddet.

Finder tilsynskonsulenten ikke, at der er handlet tilfredsstillende, inddrages leder af
tilsynsenheden, som kan treeffe beslutning om skeerpet tilsyn.

4. Anvendelse af data og observationer i tilsynet

Dagtilbudslovens § 5a, stk. 4 beskriver, at tilsyn med det paedagogiske indhold skal fares
med inddragelse af bade kvalitative og kvantitative data, herunder skriftlig dokumentation
fra tidligere tilsynsbesgg og viden fra tidligere dialog med dagtilbud, dagplejer eller privat
pasningsordning. Har der tidligere veaeret ivaerksat et skeaerpet tilsyn med dagtilbud,
dagplejer eller privat pasningsordning, og har der eventuelt ogsa veaeret udarbejdet en
handleplan, skal viden herfra i relevant omfang indga i grundlaget for det enkelte
tilsynsbesgag.

| Branderslev Kommune indgar fglgende data i de anmeldte tilsyn med dagtilbuddene:

Oplysninger om antallet af bgrn i dagtilbuddet

e Oplysninger om antallet af uddannede/uuddannede personaletimer i dagtilbuddet
samt den procentvise fordeling af hhv. uddannet og uuddannet personale.

¢ Oplysninger om kompetencegivende efter-/videreuddannelse og kurser
repraesenteret i dagtilbuddet

¢ Institutionens selvevaluering i forhold til udvalgte KVALid-temaer. De udvalgte
KVALid-temaer vil Igbende variere, afhaengig af en vurdering fra tilsynsenheden af
hvilke forhold, der er relevant at seette fokus pa, pa det samlede dagtilbudsomrade.

e Oplysninger om arbejdet med sprogvurderinger, sprog og sprogstimulering,
herunder om der er gennemfart sprogvurderinger pa alle 3-arige, personalets
kvalifikationer i forhold til arbejdet med sprogvurderinger samt anvendelsen af
handleplaner, hvis sprogvurderingen giver anledning til fokuseret eller seerlig
indsats.

o Udtraek af udfgrte sprogvurderinger fra fagsystemet Hjernen og Hjertet.
Fagsystemet anvendes til arbejdet med sprogvurderinger i dagtilbuddene.

e Institutionens arbejde med den styrkede paedagogiske laereplan, herunder om der
arbejdes systematisk med leereplanen og om den styrkede paedagogiske leereplan
er evalueret og offentliggjort.

o Tilsynskonsulentens registreringer i et vurderingsark, svarende til institutionens
selvevalueringsark pa de udvalgte KVALid-temaer.

Dataene genereres dels pa baggrund af dagtilbuddets udfyldelse af et fakta- og
selvevalueringsark forud for et anmeldt tilsynsbesag, jeevnfer beskrivelse i de vedlagte
drejebgger for tilsyn i Breanderslev Kommune og dels pa baggrund af observationer
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foretaget af tilsynskonsulenten under tilsynsbesgget i dagtilbuddet. Tilsynskonsulenten
udfgrer observationer i dagtilbuddet ud fra den samme ramme og de samme KVALid-
temaer, som dagtilbuddet har foretaget selvevalueringen ud fra.

Dagtilbuddets selvevaluering sammenholdes med tilsynskonsulentens vurderinger og
danner tilsammen baggrund for dialog med lederen og medarbejderne pa tilsynsmgadet.
Oplysninger og konklusioner fra selve dialogen pa tilsynsmadet indgar i den samlede
vurdering af det peedagogiske indhold i dagtilbuddet og danner dermed ogsa baggrund for
dagtilbuddets tilsynsnotat/tilsynsrapport.

Ved de uanmeldte tilsynsbesgg indgar de samme data, som ved de anmeldte
tilsynsbes@ag, bortset fra institutionens selvevaluering i forhold til de udvalgte KVALid-
temaer. Disse indhentes ikke i forbindelse med de uanmeldte tilsynsbesag. De gvrige data
indhentes pa ny forud for, eller i umiddelbar forlaengelse af det uanmeldte tilsynsbesgag.

Pa baggrund af de indhentede data, observationer og den efterfalgende dialog pa
tilsynsmgade efter savel et anmeldt, som et uanmeldt tilsyn, udarbejder tilsynskonsulenten
en tilsynsrapport for daginstitutioner og et tilsynsnotat for den enkelte dagplejer og private
bgrnepasser. Der udarbejdes en samlet tilsynsrapport for dagplejen og de private
pasningsordninger hvert 2. &r med en samlet kvalitetsvurdering af det paedagogiske
leeringsmilj@ i dagplejen og hos de private pasningsordninger. Den enkelte
daginstitution/den enkelte dagplejer/private pasningsordning udarbejder pa baggrund af
tilsynsrapporten/tilsynsnotatet en udviklingsplan, som fremsendes til tilsynskonsulenten
senest 1 maned efter modtagelse af tilsynsrapport/tilsynsnotat.

Ved efterfglgende tilsynsbesgg, savel anmeldte som uanmeldte, indgar det skriftlige
materiale fra tidligere tilsynsbesag, savel tilsynsrapport/tiisynsnotat som udviklingsplan i
tilsynskonsulentens forberedelse.

Ved skeaerpet tilsyn hos et dagtilbud med alvorlig bekymring for kvaliteten i de
paedagogiske leeringsmiljger eller andre forhold i dagtilbuddet udarbejder
tilsynskonsulenten i umiddelbar forlaeengelse af, at de alvorligt bekymrende forhold er
konstateret, en handleplan. Ved skeerpet tilsyn med handleplan vil der ske en systematisk
opfaelgning pa de forhold, som er beskrevet i handleplanen.

Bronderslev Kommune forventer, at der labende sker en udbygning af de data, der indgar i
tilsynet, hvorfor ovenstaende er udtryk for et gjebliksbillede.

5. Politisk droftelse af dagtilbudsomradet

Dagtilbudslovens § 3a, stk. 5 beskriver, at kommunalbestyrelsen skal sikre, at udviklingen
pa dagtilbudsomradet draftes politisk mindst hvert andet &r med udgangspunkt i, hvordan
kommunens rammer for dagtilbud og eventuelle prioriterede indsatser for omradet efter
stk. 2 bidrager til, at dagtilbuddene kan opfylde de krav, der fglger af lovens afsnit I.

Som del af denne politiske drgftelse hvert andet ar vil der indga en sammenfatning af de
paedagogiske tilsyn med fokus pa udviklingen i dagtilbuddenes paedagogiske kvalitet samt
eventuelle behov for nye indsatser og tiltag. Tilsynskonsulenterne udarbejder
sammenfatningen som indgar i den kvalitetsrapport, der udarbejdes for dagtilbudsomradet.

6. Qvrige tilsyn pa dagtilbudsomradet

Forskellige myndigheder har fastsat regler og retningslinjer for bgrns sundhed, sikkerhed
og trivsel, mens de opholder sig i dagtilbud. Det fglgende afsnit indeholder et overblik over
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forskellige avrige typer tilsyn, som kan have betydning for den samlede tilrettelaeggelse af
arbejdet i dagtilbud.

Gkonomisk tilsyn

Omradelederne har ansvar for at gennemfgre ledelsestilsyn inden for den del af
organisationen, som lederen har budgetansvar for. Ledelsestilsynet er beskrevet i
kommunens principper for gkonomistyring.

For de selvejende institutioner samt private- og puljeinstitutioner gaelder, at de af disse
institutioner, der administrerer deres gkonomi i kommunens gkonomisystem, skal
gennemfgre ledelsestilsyn ligesom kommunernes egne institutioner.

| de selvejende, private- og puljeinstitutioner, der ikke administrerer deres gkonomi i
kommunens gkonomisystem, foretager kommune ikke tilsyn med institutionernes gkonomi.

Selvejende institutioner og puljeinstitutioner afleverer imidlertid arligt et revisionspategnet
regnskab, der godkendes af skole- og dagtilbudschefen.

Hygiejnetilsyn

Sundhedsplejen i Brgnderslev Kommune bistar med vejledning om almene
sundhedsfremmende og sygdomsforebyggende foranstaltninger (sundhedslovens § 124).
De kommunale dagtilbud i Brgnderslev Kommune har en sundhedsplejerske tilknyttet, som
kan vejlede og radgive ved behov.

Omradeleder, institutionsleder og dagplejepaedagoger har ansvar for Iasbende at fgre tilsyn
med hygiejnen i kommunens dagtilbud.

| de private pasningsordninger, er det Team Kvalitet og Tilsyn, som i forbindelse med
tilsynsbesg@g paser, at de hygiejnemaessige forhold er med til at sikre barns trivsel.

Legepladstilsyn

Ejendomsservice udfgrer legepladstilsyn i kommunale institutioner. Tilsynet udfgres som
udgangspunkt 1 gang arligt eller efter behov.

Lederen pa ejendommen har det daglige ansvar for legepladssikkerheden, og herunder at
der udferes et dagligt morgeneftersyn af en ansat i dagtilbuddet.

| de private- og puljeinstitutioner pahviler inspektion og legepladstilsyn ejeren af
legepladsen i den enkelte institution. Lederen har det daglige ansvar for sikkerheden,
herunder et dagligt morgeneftersyn.

Bygningstilsyn

Bygningstilsynet foregar som et Igbende tilsyn. Alle kommunale institutioner er tilknyttet en
serviceleder, som de kan kontakte ved behov for vedligehold af bygninger/arealer.

Arbejdsmiljgtilsyn

Arbejdstilsynet fgrer risikobaseret tilsyn med arbejdsmiljget i alle kommunale og
selvejende dagtilbud samt privat- og puljeinstitutioner jf. Lov om arbejdsmiljg §72, stk. 4. |
dagtilbud, hvor der gives gran smiley, fares tilsynet som udgangspunkt hvert tredje ar.

Et grundtilsyn vil altid ske uanmeldt og arbejdspladsen kender derfor ikke datoen for
besaget. Arbejdspladsen vil dog mindst en maned for besgget fa besked | den centrale E-
Boks om besgget. Pa den made kan arbejdspladsen na at forberede Arbejdstilsynets
besag.

Brandtilsyn

15



Det er Nordjyllands Beredskab, som foretager brandtilsyn i kommunale
dagtilbud jf. Bekendtggrelse om brandsyn nr. 1000 af 29. juni 2016.

Som udgangspunkt udfgres brandtilsyn hvert ar i institutioner uden et ABA-anlzeg, og som
udgangspunkt hvert andet ar i institutioner med ABA-anlaeg.

Dette gaelder ikke for dagplejere, der ikke er omfattet af beredskabslovgivningen. Det er
den daglige leder af dagtilbuddet, der har ansvaret for, at geeldende love og regler
overholdes, og at eventuelle pabud bringes til orden.
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